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Une gestion d’équipe efficace peut aider votre clinique à atteindre un rendement maximal.  
Ces stratégies essentielles permettent à votre équipe de fournir les meilleurs soins possibles 

aux patients dans l’environnement complexe et exigeant de la dentisterie moderne.

Définissez les rôles et les responsabilités
Pour obtenir des résultats optimaux, assurez-vous 
que chaque membre de l’équipe connaît clairement 
ses livrables. Les meilleurs résultats sont obtenus 
lorsque le travail est réparti de manière équitable et 
attribué en fonction des compétences uniques de 
chaque membre de l’équipe. 

Planifiez des rencontres régulières
La tenue de réunions périodiques et 
structurées crée une discussion ouverte 
permettant à l’équipe d’applaudir les réussites 
les uns des autres et d’évaluer les défis.

Donnez des consignes par écrit
Il est essentiel de définir par écrit les 
objectifs, échéances et résultats précis 
auxquels vous vous attendez afin de garantir 
la transparence au sein de l’équipe.

Favorisez la collaboration 
En encourageant les membres de 
votre équipe à résoudre des problèmes 
ensemble ou à alléger la charge de 
travail des autres, vous contribuerez à 
faire de la collaboration une habitude.

CRÉEZ UNE CULTURE 
DE COLLABORATION

Célébrez le succès
Prenez le temps de vous arrêter et de célébrer les 
jalons importants avec toute l’équipe. Prévoyez une 
activité amusante qui n’est pas purement axée sur le 
travail afin d’accroître le sentiment d’appartenance 
de l’équipe et d’éviter l’épuisement professionnel.

Reconnaissez les réalisations
Reconnaissez les contributions des membres 
de votre équipe et partagez leurs réalisations 
avec l’ensemble de l’équipe. Les gens se sentent 
valorisés et engagés lorsqu’ils sont reconnus.

Offrez une rétroaction en temps opportun
Les gens travaillent mieux lorsqu’ils savent où ils se situent par rapport aux attentes. 
N’attendez pas d’effectuer une évaluation formelle – expliquez immédiatement les 
aspects sur lesquels les membres de votre équipe peuvent s’améliorer et la manière 
dont ils peuvent s’y prendre en fournissant des exemples concrets et constructifs.

RECONNAISSEZ  
CEUX ET CELLES 

QUI SE SURPASSENT

LAISSEZ VOS VALEURS 
FONDAMENTALES 

VOUS GUIDER

Faites de vos valeurs 
fondamentales votre mot d’ordre
Lorsque vos valeurs sont clairement 
définies, tous les membres de votre 
équipe pourront les incarner dans 
chaque aspect de leur travail et de 
leur communication. 

Embauchez en fonction de votre 
culture d’entreprise
Lorsque vous examinez un nouveau candidat 
ou une nouvelle candidate, regardez au-delà 
de son expérience. Cette personne incarne-
t-elle vos valeurs? Si oui, elle s’épanouira au 
sein de votre clinique.

Prêchez par l’exemple
Vous êtes le chef de votre clinique, et votre équipe réagira à l’environnement 
de travail que vous créez. Plus cet environnement est positif, plus votre 
équipe prodiguera des soins exceptionnels aux patients, jour après jour. 

Apprenez-en davantage 
sur notre approche en 
matière de consolidation 
d’équipe.

Communiquez avec nous

http://partenariat.dentalcorp.ca/site/nous-contacter

